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Traffic manager t.b.v. marketing en communicatie
Om heel het planningsproces van copy tot druk in goede banen te leiden zoekt het stadsbedrijf Marketing en communicatie een trafficmanager!

Wil je de drijvende kracht zijn achter een feilloze produktieplanning? Draag je Antwerpen in je hart en ben je gepassioneerd door onze stad?  Vind je ook dat Antwerpen dé meest fantastische plek is om in te wonen, werken of plezier te maken? Dan word jij misschien onze trafficmanager.

Wat doe je ?
· Je beheert de fysieke doorstroming van alle marketing- en communicatieprojecten doorheen het gehele proces, van copy over lay-out tot druk.
· Je zorgt dat alle stappen van het doorstromingsproces degelijk in de tijd zijn ingepland. 
· Je grijpt waar nodig in zodat ontbrekende delen van de planning en van een dossier zo snel mogelijk worden aangevuld door de juiste afdeling of medewerker.
· Je plant alle werkzaamheden in de afdeling ontwikkeling (voor de dagelijkse aansturing van de teams binnen deze afdeling kan je rekenen op een ploeg van 3 leidinggevenden) en vult een projectdossier aan met de nodige gegevens voor een vlotte doorstroming in de afdeling ontwikkeling.
· Je coördineert de planning van de meewerkende partijen. Hierbij gaat het zowel om interne partijen als om externe partijen. Je houdt de planning nauwlettend in de gaten en komt met oplossingen als er vertragingen zijn. 
· De trafficmanager streeft (op termijn) naar standaardisatie en best practices in de processen en dat op basis van dagelijkse werkervaringen.
Wat verwachten we van je ?
· Je behaalde een master diploma.

· Je kan het belangrijke van het dringende onderscheiden en kan de korte en de lange termijn elementen integreren 
· Je bent een échte teamplayer zodat je met alle afdelingen van het bedrijf kan samenwerken om informatie te verzamelen, plannings op te volgen en ze te laten respecteren.
· Je bent goed vertrouwd met:
- het gebruik van planningsinstrumenten 
- alle aspecten van communicatieontwikkeling : van creatie tot productie
- alle aspecten van marketing en communicatiebeleid : van strategie tot uitvoering
· Je bent uiteraard stressbestendig en blijft onder druk gestructureerd werken. Je bent flexibel in de omgang en hebt een conceptueel denkvermogen. Je communiceert vlot met iedereen ongeacht de positie van iemand binnen de organisatie. 
· Je bent een geboren netwerker en weet de nodige diplomatie aan de dag te leggen in moeilijke situaties.
· Je bent iemand om op te bouwen, iemand die zich wil inzetten voor een betere stad.  Dat maakt je dan ook erg betrokken bij de projecten waarvoor je eindverantwoordelijke bent.

· Stad Antwerpen hecht erg veel belang aan een aantal basiswaarden als teamspirit, klantgerichtheid, oog voor diversiteit, betrouwbaarheid en kostenbewustzijn. Je past deze waarden elke dag opnieuw toe in alles wat je doet en straalt dat ook uit naar je medewerkers en collega’s.
· De stad verwacht dat je als werknemer in het Nederlands opdrachten begrijpt,  met je collega’s kan overleggen en vragen van burgers beleefd en vriendelijk kan beantwoorden.

· Ben je reeds in dienst bij de stad maar beschik je niet over het vereiste diploma, dan kan je deelnemen aan deze selectie volgens de bevorderingsvoorwaarden die je ook vindt bij de inschrijvingsvoorwaarden in bijlage.
Wat mag je van ons verwachten ?
· Je wordt aangeworven met een contract van onbepaalde duur en verdient een minimum bruto maandloon van 2.705,57 euro, dat eventueel hoger is indien je relevante ervaring kan voorleggen.

· Je komt terecht in een stad in volle beweging, waar je zal werken met een team van collega’s die stuk voor stuk bijdragen aan onze missie om een aangename stad te zijn voor bedrijven, burgers en bezoekers.  

Extralegale voordelen
Bij de stad mag je rekenen op:

· een hospitalisatieverzekering. 

· maaltijdcheques van 6 euro met een eigen bijdrage van 1,10 euro.
· een goede balans tussen je werk, ontspanning en gezin dankzij flexibele werktijden en een aantrekkelijk aantal vakantiedagen. 

· gratis lidmaatschap van de personeelsvereniging Sodipa, die je heel wat kortingen biedt op tickets en in winkels en die ook zelf regelmatig activiteiten organiseert. 

Je plaats van tewerkstelling
Meer dan 2000 medewerkers van de stad en het OCMW werken in ‘Den Bell’ op het Francis Wellesplein in Antwerpen Zuid. Het voormalige Alcatel-gebouw  moet uitgroeien tot de werkplek van de toekomst, waar taakgericht samengewerkt zal worden in een volledig vernieuwd kantoorgebouw.  Ook jij gaat daar aan de slag.
Uurregeling
In een voltijdse betrekking werk je wekelijks 38 uren in een systeem van glijdende werktijden.

Hoe solliciteren
Solliciteren kan ENKEL via het online sollicitatieformulier dat je vindt op www.antwerpen.be/jobs. 
Afsluitdatum van de kandidaturen
Solliciteren is mogelijk tot en met 14 februari 2010.
Info voor kandidaten die nog niet werken bij de stad 

Deze voorwaarden gelden voor kandidaten die nog niet aan de slag zijn bij de stad.
Je kan de algemene voorwaarden ook eenvoudig raadplegen op onze webpagina ‘inschrijvingsvoorwaarden’.
	Algemene aanwervingsvoorwaarden
	Uiterlijk datum kandidatuurstelling
	Uiterlijk datum aanstelling op proef
	Uiterlijk na proeftijd op datum van vaste aanstelling / benoeming
	

	Voldoen aan de nationaliteitsvereiste
	 
	X
	 
	

	Tenminste 18 jaar zijn
	 
	X
	 
	

	Gedrag vertonen in overeenstemming met de beoogde betrekking
	 
	X
	 
	

	Burgerlijke en politieke rechten genieten
	 
	X
	 
	

	Voldoen aan de taalwetgeving
	 
	X
	 
	

	Geslaagd en nuttig gerangschikt zijn voor een vergelijkende selectieproef
	 
	X
	 
	

	Geneeskundig geschikt zijn voor de functie
	 
	X
	 
	

	Met gunstig gevolg een effectieve proeftijd hebben doorgemaakt
	 
	 
	X
	

	Geen statutair personeelslid zijn bij de stad Antwerpen in deze functie.
	X
	
	
	

	Voldoen a/d specifieke aanwervingsvoorwaarden
	X *
	 
	 
	

	Specifieke aanwervingsvoorwaarden
	Specificatie van de voorwaarde
	In PT

	Diploma volgens niveau
	In het bezit zijn van een diploma dat toegang geeft tot het niveau A van het gemeentepersoneel.
	 

	Specificatie van het diploma
	/
	 

	Bekwaamheidsakten
	/
	 

	Andere
	/
	 

	Rijbewijs 
	Niet vereist
	 

	* Tenzij anders bepaald
	
	
	
	


Info voor kandidaten die op dit moment al werken bij de stad 
Als je voldoet aan de aanwervingsvoorwaarden op de vorige pagina, kan je sowieso deelnemen aan de selectie.

Zoniet, dan kan je deelnemen volgens onderstaande bevorderingsvoorwaarden.  

Let wel op: 

· Deze gelden uitsluitend voor medewerkers van de stad die niet statutair in dienst zijn in dezelfde functie en die wensen deel te nemen aan de selectie.Je kan de algemene bevorderingsvoorwaarden ook eenvoudig raadplegen op onze webpagina ‘bevorderingsvoorwaarden’. 
· Je kan enkel bevorderen als je in dienst bent gekomen via een volwaardige reguliere selectieprocedure. D.w.z. dat je in het verleden succesvol een volledige selectieproef bij de stad voltooide voor een statutaire functie, een functie met een contract van onbepaalde duur of een vervangingscontract begonnen vòòr 27/06/2005.

	Algemene bevorderingsvoorwaarden
	Uiterlijk datum afsluit kandidatuurstelling
	Uiterlijk datum van start proeftijd voor bevordering
	Uiterlijk datum bevordering
	

	Voldoen aan de aanwervingsvoorwaarden inzake nationaliteit, gedrag, burgerlijke en politieke rechten en geneeskundige geschiktheid.
	 
	 
	X
	

	Bij indiensttreding een volwaardige selectieprocedure hebben doorlopen.
	X
	 
	 
	

	Tenminste 1 jaar niveauanciënniteit bezitten binnen het B en/of C niveau of voldoen aan de diplomavereisten volgens de aanwervingsvoorwaarden.
	X
	 
	 
	

	De laatste eindwaardering moet gunstig zijn, behoudens vermelde uitzonderingen. 
	 
	X
	 
	

	Opgelopen tuchtstraffen moeten doorgehaald zijn. 
	 
	X
	 
	

	Geslaagd en nuttig gerangschikt zijn voor een vergelijkende selectieproef.
	 
	X
	 
	

	Met gunstig gevolg een effectieve proeftijd hebben doorgemaakt.
	 
	 
	X
	

	Geen statutair personeelslid zijn bij de stad Antwerpen in deze functie.
	X
	
	
	

	Voldoen aan de specifieke bevorderingsvoorwaarden.
	X*
	 
	 
	

	Specifieke bevorderingsvoorwaarden
	Specificatie van de voorwaarde
	In PT

	Bekwaamheidsakten
	/
	 

	Andere
	/
	 

	Rijbewijs 
	Niet vereist
	 

	* Tenzij anders bepaald
	
	
	
	


Datum van de selectieproeven
Schriftelijke proef: 24 en/of  25/02/2010 (heel de dag)
Mondelinge proef: 10/03/2010 (heel de dag)
Na inschrijving ontvang je van ons een uitnodiging met de precieze data en uren waarop je verwacht wordt.

Hoe voorbereiden op de selectie ?
Op deze website vind je alvast heel wat info over de stad.
Via deze link kom je meer te weten over de vaardigheden die we meten en de manier waarop.

Kom goed uitgerust en ontspannen naar de selectieproeven.  Put tijdens je deelname vooral uit je eigen ervaringen thuis, op school of op de werkvloer.

We wensen je veel succes en kijken ernaar uit je als nieuwe collega te kunnen verwelkomen bij de stad !
Je studies niet in het Nederlands gevolgd ?
Heb je je studies niet in het Nederlands gevolgd, dan kan je nu deelnemen aan de selectie.  Op het moment dat je in dienst treedt vragen we je wel om ons een bewijs van taalkennis te bezorgen. 
Dit kan je halen bij:

Selor

Bischoffsheimlaan 15

1000 Brussel
Tel.: 0800 50 555

Je diploma in het buitenland gehaald ?
Indien je je diploma in het buitenland behaalde, kan je deelnemen aan de selectie.  Op het moment dat je in dienst treedt vragen we je om ons een bewijs van gelijkwaardigheid voor te leggen. 
Dit kan je halen bij:

Administratie Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek
Naric Vlaanderen
Hendrik Consciencegebouw, toren A6
Koning Albert II-laan 15
1210 Brussel

Tel.: 02 553 97 33 -  Fax 02 553 97 05
E-mail: naric@vlaanderen.be
Heb je een arbeidshandicap?
Indien je door een arbeidshandicap nood hebt aan een aanpassing voor de selectie, bezorg ons dan een kopie van je erkenning van je arbeidshandicap.

Let wel op: ook met een arbeidshandicap moet je aan alle voorwaarden voldoen om aan de selectie deel te mogen nemen en om in dienst te kunnen treden.
Hoe verlopen de selectieproeven ? 
Je legt je selectie af in verschillende stappen. In elke stap of proef worden een aantal van je vaardigheden (competenties) gemeten. 

Voorbeelden van selectiemethodieken vind je op onze webpagina ‘Selectiemethodieken’. 
In het ‘competentiewoordenboek’ hebben we de belangrijkste waarden en gedragscompetenties gebundeld.  Je kan ze daar rustig raadplegen.
In onderstaande tabellen vind je per proef terug welke vaardigheden we voor deze functie belangrijk vinden, op welke manier we ze zullen meten en hoeveel punten je ermee kan verdienen.

· De eerste stap of module 1 bestaat uit een schriftelijke proef.
	Competentie
	methodiek
	punten

	Analyse
	schriftelijke proef 
	20

	Organisatorische vaardigheden
	
	20

	Synthese en conclusie
	
	20

	Vaktechnische competenties
	
	60

	Adviesverlening
	
	20

	
	
	140


Behaal je minimum 60% van het totaal te behalen punten in module 1 en minimum 50% op elke competentie afzonderlijk, dan word je toegelaten tot module 2.
· De tweede stap of module 2 houdt een mondelinge proef en een rollenspel in.     
	Competentie
	methodiek
	punten

	Communicatief 
	mondelinge proef en rollenspel 
	20

	Besluitvaardigheid
	
	20

	Samenwerken
	
	20

	Vaktechnisch competenties
	
	60

	Leiding geven
	
	20

	Psychotechnische test
	
	/

	
	
	140


Als je minimum 60% van het totaal te behalen punten in module 2 en minimum 50% op elke competentie afzonderlijk behaald, ben je geslaagd en word je gerangschikt volgens het totaal behaalde punten van de gehele selectie.

· Proeftijd.
Tijdens je selectie werden een aantal competenties gemeten. Deze worden ook tijdens de proeftijd gescoord. Verder waarderen wij je tijdens je proeftijd ook op volgende vaardigheden: klantgerichtheid, diversiteit, integriteit, kostenbewustzijn, veranderings- en resultaatsgerichtheid.
Bekendmaking van je resultaten 
Tijdens de eerste proef van de selectie, ontvang je van ons alle info over de datum en de manier waarop je resultaten bekend gemaakt zullen worden. 

Geslaagd voor de selectie.  Wat nu ?

Nadat iedereen de selectie heeft afgelegd, worden alle geslaagde kandidaten opgelijst in volgorde van hun resultaten.  Wie het hoogste aantal punten behaalde, staat bovenaan en komt als eerste in aanmerking voor een job.

· Als je geslaagd bent, word je uitgenodigd voor een medisch onderzoek.  Als dat positief is en je voldoet aan alle voorwaarden om in dienst te kunnen komen, dan kan je aan de slag.

· Er wordt voor deze selectie geen werfreserve aangelegd.                                                                                                              
Contactadres:

· Personeelsmanagement / I&M 
ref 1193
Grote Markt 1
2000 Antwerpen

of mail frieda.brentjens@stad.antwerpen.be.  












2

PAGE  
2

